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548029 Ngay 17/12/2024

Ky béi: UBND tinh Bi¢n Bién

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PIEN BIEN Poc lap - Tw do - Hanh phice
S6:0227¢ /QD-UBND Dién Bién, ngay/3 thdang 12 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét Pé an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2024
ciia cac co quan chuyén mon thuge Uy ban nhan dan tinh va
Uy ban nhén dén cac huyén, thi x, thanh pho trén dia ban tinh Pién Bién”

UY BAN NHAN DAN TINH PIEN BIEN

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015,
Ludt sva doz b6 sung mét s6 diéu cia Ludt Té chike Chinh phii va Ludt T6 chire
chinh quyén dia phiwong ngay 22 thdng 11 ndm 2019;

Cén cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cia Chinh
phu ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan
2021-2030;

Cdn cir Quyét dinh sé 3074/0D-UBND ngay ngay 29 thang 11 nam 2021
cua UBND tinh ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan
2021-2030 trén dia ban tinh Dién Bién;

Tiép theo Ké hoach sé 6186/KH-UBND ngay 27 thdng 12 ndm 2023 vé
Cai cach hanh chinh Nha nuwoc nam 2024 trén dia ban tinh Pién Bién;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Noi vu.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay D& an “Xéc dinh Chi sé cai cach
hanh chinh ndm 2024 cua cac co quan chuyén mén thuge Uy ban nhan dén tinh va
Uy ban nhan dén céc huyén, thj x4, thanh phd trén dia ban tinh Dién Bién”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Dleu 3. Thu truong céc co quan chuyén mon thudce Uy ban nhan dan tinh;
Chu tich Uy ban nhén dan cac huyén, thi x4, thanh phd chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Dieu 3; i
- BO No6i vu;

- TT Tinh uy,

- TT HBND tinh;

- Lanh dao UBND tinh;

- TV Ban Chi dao CCHC tinh;

- Ban Thi dua, khen thudng tinh;
- Luu: VT, KSTT.r
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
; Poc lap - Tw do - Hanh phiic

PE AN

(Kém theo inyé} dinh 6 i 0/QD-UBND ngay.<3 thing4 nim 2024
cua Uy ban nhan ddn tinh Dién Bién)

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu
1.1. Muc tiéu chung

Theo di, danh gia thuc chat, khach quan va cong bang két qua thuc hién
cai cach hanh chinh (CCHC) ctia céc co quan chuyén mén thude Uy ban nhan
dan (UBND) tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh ph trong qua trinh trién khai
thyc hién nhi¢m vu CCHC; céc co quan, don vi, dia phu’ong xac dinh rd nhiing
két qua dat dugc, nhiing tdn tai han ché va dé ra cac giai phdp nhim cai thién,
ning cao chat luong, hidu qua coéng tic CCHC.

1.2. Muc tiéu cu thé

- Panh gia két qua trién khai, thuc hién cong tac CCHC va tac dong cta
CCHC; két hop danh gia bén trong cua cac co quan hanh chinh nha nudc va
danh gia bén ngoai cua nguoi dan, td chirc ddi véi két qua CCHC ciia cac co
quan chuyén mén thuéc UBND tinh; UBND céc huyén, thi xa, thanh phd.

- So sanh két qua CCHC hing nim cta cic co quan chuyén mén thude
UBND tinh; UBND cac huyén, thi x3, thanh phé nhim khuyén khich ning cao
chét luong, hiéu qua cong tac CCHC trén tirng linh vue, nhiém vy cdng tac CCHC
tai mdi co quan, don vi, dia phuong.

- Xéac dinh thuc trang ctia mdi linh vee CCHC Nha nuée tai cdc co quan
chuyén mon thugc UBND tinh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phd qua do
kip thoi chi dao, diéu hanh dé duy tri nhimg két qua da dat duoc, dua ra céc giai
phap khic phuc nhiing ton tai, han ché nhim nang dan két qua CCHC chung
toan tinh.

A A
2. Yéu cau

- P& 4n xéc dinh Chi sb CCHC phai bam sat ndi dung Ké hoach CCHC
Nha nudc giai doan 2021-2030 va Ké hoach CCHC nam 2024 trén dia ban tinh;
Tiéu chi chdm diém danh gia dung thuc chat, khach quan, trén co sé két qua chi
dao, trién khai cac nhiém vu quan ly hanh chinh Nha nudc cua céc co quan, don
vi, dia phuong; danh gia tac dong thdng qua diéu tra xa hdi hoc dai biéu Hoi déng
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nhan dan va can bg, cong chirc cac co quan hanh chinh céc cap; bao dam tinh kha
thi, phu hop véi dic diém, diéu kién thuc té ctia tinh.

- Danh gia chi tiét, so sanh khach quan két qua CCHC cuia timg nhém déi
tugng la cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh va UBND céc huyén, thi
xa, thanh phd.

- Tang cudng su tham gia dénh gia cia c4 nhan, t6 chirc ddi véi qua trinh
trién khai CCHC cuia céc co quan chuyén mén thugec UBND tinh va UBND céc
huyén, thi x4, thanh phd thong qua diéu tra xd hoi hoc trong co cdu diém xéc
dinh chi s6 CCHC ctia mdi co quan, don vi, dia phuong.

- Str dung két qua CCHC lam tiéu chi quan trong trong binh xét thi dua,
khen thuong tap thé, ca nhan déi voi céc co quan, don vi, dia phuong va nguoi
ding dau, cap pho cua nguoi ding dau co lién quan; la tiéu chuan quan trong
trong danh gid, x¢p loai hang nim va quy hoach, bd nhiém nguoi dimg dau, cap
pho ctia ngudi dimg dau va can bo, cong chire, vién chirc ¢6 lién quan.

3. Pham vi va ddi tugng
- Pham vi:

+ Panh gia két qua cong tac chi dao, didu hanh va két qua thuc hién cac
nhiém vu CCHC Nha nudec.

+ Diéu tra xa hoi hoc danh gia tac dong dé xac dinh chi s6 CCHC cua céc
co quan chuyén mén thuéc UBND tinh; UBND céc huyén, thj x4, thanh phd; dai
biéu HDND va cén bd, cong chire céc co quan hanh chinh Nha nude cac cap
trén dia ban tinh.

+ Str dung két qua Khéo sat su hai long cua ngudi dan déi véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuéc hang nam cua UBND cac huyén, thi x4, thanh
phd trén dia ban tinh Dién Bién dé tinh diém chi sé CCHC.

- DBéi tuong: 19 co quan chuyén mén thuoc UBND tinh; 10 UBND cac
huyén, thi x4, thanh phé thudc tinh.

I1. NOI DUNG PANH GIA CHI SO CCHC
1. Chi s6 CCHC céc co quan chuyén mon thuge UBND tinh

1.1. B§ tiéu chi xdc dinh chi soé CCHC cic co quan chuyén mon thuoc
UBND tinh

B9 tiéu chi xéac dinh Chi s6 CCHC céc co quan chuyén mon thuéc UBND
tinh duge cau tric thanh 07 linh vuc danh gia 47 tiéu chi va 99 tiéu chi thanh
phan, cu thé:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 10 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan;

- Xay dung va t6 chire thue hién vin ban quy pham phap luat: 05 tiéu chi
va 11 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach thu tuc hanh chinh: 06 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phﬁn;
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- Cai céach t6 chirc bd mdy hanh chinh: 05 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan;
- Cai cach ché d¢ cong vy: 10 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phan;
- Cai cach tai chinh cong: 07 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan;

- Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tur, Chinh quyén s6: 04 tiéu chi
va 17 tiéu chi thanh phan.

(Linh vuece, tiéu chi, tiéu chi thanh phan va thang diém ddnh gid chi tiét tai
Bang 1 kém theo Dé dn nay).

1.2. Thang diém dinh gid

Thang dlem danh gia Chi s6 CCHC cua cac co quan chuyén moén thudc
UBND tinh t6i da 1a 100 diém, trong do:

- Diém déanh gié két qua trién khai thuc hién CCHC tbi da la 80/100 diém.

- Piém danh gia thong qua diéu tra xa hoi hoc xac dinh chi s6 CCHC t6i
da 1a: 20/100 diém.

1.3. Phwong phap dinh gia

a) Tu dénh gid, chim diém

Trén co so hudng dan cua co quan thuong truc Ban Chi dao CCHC tinh
va két qua trién khai thuc hién cong tac CCHC, tai liéu kiém chung (TLKC), céc
co quan chuyén moén thugc UBND tinh ty dénh gid va tu cham diém két qua
thue hién nhiém vu CCHC cua co quan, don vi minh theo timg tiéu chi, tiéu chi

thanh phan quy dinh tai Bang 1. Dlem cac co quan chuyén mon thuoc UBND
tinh tur danh gia duoc quy dinh la “Diém tu dénh gia”.

Luu y: Nhiém vu quan ly hanh chinh Nha nuée duoc quy dinh trong B
tiéu chi cham diém chi s6 CCHC bang tiéu chi, tiéu chi thanh phan twong iing.
Cac nhiém vy ma co quan, don vi khéng cé chiic nang hodgc quy dinh khéng phai
thuc hi¢n trong nam danh gid thi khong cham diém doi voi cdc tiéu chi, tiéu chi
thanh phan twong ung (goi la tiéu chi, tiéu chi thanh phan ‘khong danh gid”).
Diém toi da dé tinh ty 1é phan tram (%) két qua chi s6 CCHC tiung co quan, don
vi §€ bang 100 diém trir di diém cua cde tiéu chi, tiéu chi thanh phan ‘khong
danh gia” néu trén.

Tai liéu kiém chimg, két qua trién khai, thuc hién; giai trinh ndi dung
chdm diém, diém tu chim theo hudng dan dugc céc co quan chuyén mén thudc
UBND tinh nhép vao phan mém chim diém theo quy dinh.

b) Tham dinh

- Trén co so tai lleu kiém ching, két qua thanh tra, kiém tra CCHC, két
qua theo ddi cdng tac trién khai thuc hién nhiém vu... Hoi dong tham dinh tinh
xem xét, cong nhan hodc diéu chinh diém tu cham cua tung tiéu chi, tiéu chi
thanh phan, goi 14 “Piém thdm dinh”.

- Diém tham dinh duoc st dung dé tinh diém Chi sé CCHC cho tung co
quan, don vi.




- Trong qua trinh thdm dinh, co quan thdm dinh c6 thé can ctr két qua
kiém tra, theo doi linh vuce, nhiém vu duge giao cua co quan, don vi dé¢ danh gia,
cho diém. Truong hop can thiét, co quan tham dinh yéu cau céc co quan, don vi,
bo sung tai liéu kiém chimg hogc giai trinh 1am rd thém nodi dung dé co co so
cho diém.

¢) Bicu tra x4 hdi hoc xédc dinh chi s§ CCHC

- Cac ti€u chi, tiéu chi thanh phan cham diém CCHC thong qua diéu tra xa
héi hoc duge thyc hién thong qua phiéu diéu tra.

- B6 cau hoi diéu tra xa hdi hoc duge xdy dung véi so lugng, ndi dung cau
hoi tuong mg véi cdc nhiém vu quan ly hanh chinh Nha nuéc dugc danh gia.

1.4. Cdch tinh diém, xép logi xdc dinh Chi sé6 CCHC

a) Piém chi sé6 CCHC cua timg don vi la diém do Héi dong tham dinh
danh gia va diém diéu tra xa hoi hoc.

b) Chi s6 CCHC cua tung don vi dugc xac dinh bang ti 1é phan tram (%)
gitra tong diém dat duoc so véi tong diém t6i da tuong ung cua tung co quan, don
vi (sau khi trir di diém cua céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan “Khong danh gia™).

¢) Chi s6 CCHC cua cic don vi duoc xep loai thanh 5 mure:

+ Tir 85% tong diém trd 1én, xép & mirc "THt".

+ T 75% dén dudi 85% tdng diém, xép & mic "Kha".

+ T 50% dén dudi 75% tng diém, x8p & mirc "Trung binh".
+ Tl 40% dén dudi 50% tong diém, xép & muc "Yéu".

+ Dudi 40% tong diém, xép ¢ mirc "Kém".

2. Chi s6 CCHC ciia UBND cée huyén, thi xa, thanh phé

2.1. B¢ tiéu chi xdac dinh chi sé CCHC ciia UBND cic huyén, thi xa,
thanh phé

B¢ tiéu chi xdc dinh Chi 56 cai CCHC ctia UBND céc huyén, thi xa, thanh
pho dugc ciu tric thanh 08 linh vuc danh gia, 50 tiéu chi, 107 tiéu chi thanh
phén, cu thé la:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 09 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan;

- Xay dung va t6 chire thue hién vin ban quy pham phap luat: 05 tiéu chi
va 11 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach thu tuc hanh chinh: 06 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach t6 chic bo may hanh chinh: 05 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phén;
- Cai cach ché d cong vu: 11 tiéu chi va 19 tidu chi thanh phan;

- Cai cach tai chinh cong: 06 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan;

- Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so: 04 tiéu chi
va 17 tiéu chi thanh phan;




6

- Tac dong cia CCHC dén nguoi dan, t6 chirc va phat trién kinh té - xa
hoi: 03 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phéan.

(Linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phan va thang diém danh gid chi tiét tai
Bang 2 kém theo Dé dn nay).

2.2. Thang diém ddinh gid

‘Thang diém danh gia Chi sé CCHC ctia UBND cac huyén, thi xa, thanh
phd toi da 1a 100 diém, trong do:

- Diém danh gia két qua trién khai thuc hién CCHC t6i da 1a 75/100 diém;

- Diém dénh gia thong qua diéu tra xa héi hoc xac dinh chi sé CCHC téi
da la: 10/100 diém.

- Diém dénh gia thong qua két qua khao sat su hai long cua nguoi dﬁnqd(“’)i
voi su phue vu ctia co quan hanh chinh Nha nuéc nam 2024 t6i da 1a: 15/100 diém.

2.3. Phwong phap dinh gida
a) Tu danh gid, chim diém

Trén co s& huéng dan cia co quan thuong truc Ban Chi dao CCHC tinh
va két qua trién khai thyuc hién cong tac CCHC, tai ligu kiém ching (TLKC),
UBND céac huyén, thi x4, thanh phd tu dénh gia va tu chAm diém két qua thuc
hi¢n nhiém vu CCHC cua dia phuong minh theo tung tiéu chi, tiéu chi thanh
phan quy dinh tai Bang 2. Piém UBND cép huyén tu danh gia duogc quy dinh la
“Piém tu danh gid”.

Luwu y: Nhi¢m vu quan Iy hanh chinh Nha nude dwoc quy dinh trong Bo
tiéu chi cham diém chi sé CCHC bang tiéu chi, tiéu chi thanh phan twong ung
Cac nhiém vu ma dia phtrong nao khong phai thuc hién trong nam danh gid thi
khéng cham diém déi voi cdc tiéu chi, tiéu chi thanh phan twong ung (goi la tiéu
chi, tiéu chi thanh phan “khong déanh gia”). Piém téi da dé tinh ty lé phan tram
(%) két qua chi s6 CCHC tung dia phuong sé bang 100 diém triv di diém cua
cdc tiéu chi, tiéu chi thanh phan “khéng danh gia” néu trén.

Céc tai liéu kiém chung, két qua trién khai, thuc hién; giai trinh ndi dung
cham diém, diém tu cham theo Hudng dan dugc UBND cac huyén, thi xa, thanh
phd nhép vao phan mém chim diém theo quy dinh.

b) Tham dinh

- Trén co so tai li¢u kiém chimg, két qua thanh tra, kiém tra CCHC, két
qua theo ddi cong tac trién khai thuc hién nhiém vu... Hoi dong tham dinh tinh
xem xét, cong nhéan hodc diéu chinh diém ty cham cua tung tiéu chi, tiéu chi
thanh phan, goi 1a “Piém tham dinh”.

- Diém tham dinh duoc sir dung dé tinh diém Chi s CCHC cho ting co
quan, don vi.

- Trong qué trinh thdm dinh, co quan thdm dinh ¢6 thé can ctr két qua
kiém tra, theo ddi linh vuc, nhiém vu dugc giao dé danh gia, cho diém. Truong
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hop can thiét, co quan tham dinh yéu cdu cac huyén, thi xa, thanh phd b sung
tai liéu kiém chimg hodc giai trinh lam rd thém ndi dung dé ¢6 co s& cho diém.

c) Diéu tra xi hdi hoc xac dinh chi s6 CCHC

- Cac ticu chi, tiéu chi thanh phan chdm diém CCHC thong qua diéu tra xa
héi hoc duge thyuc hién thong qua phiéu diéu tra.

- B9 cau hoi diéu tra xa hdi hoc duoc xay dung vai so luong, ndi dung cdu
hoi tuong Ung vai ndi dung duge danh gia.

d) Piém danh gia thong qua két qua khao sat su hai long cua nguoi dan
doi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh Nha nudc: Trén co s& ket qua khao
sat hai long nam 2024 dugc UBND tinh cong b6 dé tinh diém chi s CCHC ctia
UBND cap huyén.

2.4. Cdch tinh diém, xép loai xdc dinh Chi sé6 CCHC

a) Piém chi s6 CCHC cua tung dia phuong la dlem do Hoi dong thdm
dinh danh gi4; diém diéu tra xd hoi hoc xéc dinh chi so CCHC va diém thong
qua két qua khao sat sy hai long cua ngudi dén, dai dién td chie déi véi su phuc
vu cua co quan hanh chinh Nha nudéec.

b) Chi s6 CCHC cua ting dia phuong dugc xic dinh bang ti 1é phan trim
(%) gitra tong diém dat dugc so véi tong diém tdi da tuong (g cua timg dia phuong
(sau khi trir di diém cua céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan “Khéng danh gig”).

¢) Chi s6 CCHC cua cac dia phuong dugc xép loai thanh 5 miec:
+ Tir 85% tong diém trd 1én, xép & mirc "Tét".

+ Tir 75% dén dudi 85% tong diém, xép & mirc "Kha".

+ Tl 50% dén dudi 75% tong diém, xép ¢ mirc "Trung binh".

+ Tir 40% dén dudi 50% tong diém, xép & mirc "Yéu".

+ Dudi 40% tong diém, xép & mure "Kém".

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao trach nhlem va hi¢u qua cong tac tham muu chi dao, diéu
hanh cia cic nganh, cac cap dbi véi viée xdce dinh Chi s6 CCHC

- Chi dao thuc hi¢n nghiém tac, ¢6 hiéu qua cac ndi dung CCHC theo ké
hoach CCHC giai doan va hang nam; kiém tra, theo déi, danh gia va t6 chirc

thuc hién c6 hiéu qua cac giai phap khéc phuc han ché, tdn tai trong cong tac
CCHC mét céch thuong xuyén, lién tuc.

- Xac dinh CCHC la nhiém vu trong tdm; phan cong rd nhiém vuy, trach

nhiém cua ting co quan, don vi va can b, cong chire, vién chirc trong tuirng linh
vue, nhiém vu;

- Bao dam trung thuc, khach quan trong viéc tong hop, thong ké, danh gia,
bdo cdo cac két qua CCHC.
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- Ly két qua thyc hién nhiém vu CCHC tai cac co quan, don vi, dia
phuong la mat trong c4c tidu chuan quan trong, hang dau dé xét thi dua khen
thuorng, danh gia xép loai hang ndm, quy hoach, bé nhiém can bg, cong chiic,
vién chuc.

2. Ting cudng cdng tac tuyén truyén, phd bién vé Chi sé CCHC

- Tuyén truyén, phd bién muc tiéu, noi dung ctiia CCHC nhim nang cao
tinh than trach nhiém cua can b, cong chire, vién chire trong qua trinh theo dai,
danh gia két qua cong tac chi dao, trién khai CCHC hang nam cua céc co quan
chuyén mén thuge UBND tinh, UBND céc huyén, thj xa, thanh phé.

- Tang cuong da dang hoa trong céng tac tuyén truyén CCHC.

- Thyc hién viéc khen thudng ddi véi tap thé, ca nhan co nhiéu thanh tich
xuat sic trong cong tac tham muu, chi dao, diéu hanh va to chic trién khai
nhiém vu CCHC.

3. Biao dam nguon lye, tai chinh

- Céc co quan, don vi, dia phuong uu tién bé tri dam bao du ngudn luc tai
chinh va nhan lyc cé chét lugng cho cong tic CCHC.

- B6 tri du kinh phi dam bao cho té chire thuc hién Ké hoach CCHC va
cac nhi¢ém vuy trong cong tac quan ly hanh chinh Nha nuéc tai co quan, don vi,
dia phuong; tang cuong dau tu co s& vat chat, trang thiét bi, img dung céng nghé
théng tin trong trién khai nhiém vu quan ly hanh chinh Nha nudc.

IV. TIEN PQ, KINH PHI THU'C HIEN

1. Tién d thye hién

a) To chire dleu tra xa hoi hoc két thuc cham nhét ngay 31/12/2024. Cap
nhét diém vao phan mém chim diém trong Quy I nam 2025.

b) Ty danh gia

Cac co quan, don vi, dia phucmg tu danh gia, cham diém, phé duyét béo
céo két qua va cap nhat phan mém Quan ly chdm diém trong thang 01 nam 2025
theo hudng dén ctia co quan thuong true Ban Chi dao CCHC tinh.

¢) Tham dinh két qué tu danh gia

Hoi dong thdm dinh t chirc thim dinh két qua tu danh gia, chim diém
cua co quan, don vi, dia phuong trong thang 02 nim 2025.

d) Xay dung bao tong hop két qua, cong bg‘) két qua Chi s6 CCHC cua céc co
quan chuyén mén thuge UBND tinh va UBND cép huyén trong quy II nam 2025.

2. Kinh phi thuce hién

- Kinh phi trién khai xac dinh Chi sé CCHC dugc b tri trong du toan chi
ngan sach nha nudc hang nim cua cac co quan, don vi, dia phuong theo phén
cap ngan sach hién hanh va céc nguén tai tro hop phap khéc (néu co).
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- Viée lap du toén, quan ly, st dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi s6 CCHC hang nam thyc hién theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan chuyén mon thuge UBND tinh va UBND cac huyén,
thi xa, thanh pho

- Trién khai thuc hién céac néi dung xéc dinh Chi s6 CCHC nam 2024 trong
pham vi trach nhiém va theo hudng dan.

- Tong hop s6 liéu, thu thap tai liéu kiém chimg, tu chdm diém, xay dung
bdo cdo xic dinh Chi s6 CCHC cua co quan, don vi, dia phuong minh theo
huéng dan.

- Phéi hop véi So Noi vu va cac co quan, don vi c6 lién quan trong viéc to
chire diéu tra xa hoi hoc.

- Phéan cong va quy dinh ro trach nhiém cta c4 nhan va lanh dao co quan,
don vi, dja phuong phu trach cong tac CCHC dé thuc hién danh gia, xép loai can
b9, cong chire, vién chirc va binh xét thi dua, khen thuéng hang nam.

- Thyc hién nghiém vigc lay ket qua CCHC lam mdt trong cac tiéu chuén
quan trong, hang dau dé danh gia, xép loai, xét thi dua, khen thuong hang nam
va quy hoach, bd nhiém ddi véi c4 nhan ngum ding dau, cap pho ¢d lién quan
ctia ngudi dimg dau va can bd, cdng chie, vién chire ¢6 lién quan.

- Thuc hién viéc khen thuong doi véi tap thé, ca nhan co nhiéu thanh tich
Xut séc trong cong tac tham muu, chi dao, diéu hanh va td chic trién khai
nhi¢m vu CCHC nam 2024.

- UBND cac huyén, thj x4, thanh pho xdy dung va trién khai danh gia,
chdm diém chi s6 CCHC déi véi UBND cap xa.

2. Cac co quan chuyén mon thuge UBND tinh phu trach linh vue,
nhiém vu CCHC cua tinh

- Thuong xuyén theo doi, kiém tra, dén déc va tham muu céc giai phap
nang cao két qua, chat luong thuc hién cac nhiém vu CCHC do nganh dugc
phan cong phu trach.

- Thuc hién theo di, thanh tra, kiém tra, huéng dan chdm diém, tham dinh
chi s6 CCHC déi voéi tung linh vue, nhiém vu quan ly hanh chinh Nha nuéc tai
Bo tiéu chi chdm diém chi sé6 CCHC cua céc co quan chuyén moén thuéc UBND
tinh; UBND cac huyén, thi x4, thanh phd.

- Thu trudng co quan, don vi tham gla Hoi dong thAm dinh tinh; cu cong
chirc ¢6 néng luc chuyén mén phu hop tham gia tham dinh.

- Dé xuét va trién khai cac giai phap néng cao két qua dbi voi linh vuc,
nhiém vu phu trach, nhat 1a cac nhi¢m vu co két qua chua bén viing hodc chua
dat két qua theo muc tiéu, yéu cdu dé ra.

- Nguoi diung dau co quan phu trach linh vue, nhiém vu CCHC cua tinh
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chiu trach nhiém truéc UBND tinh vé két qua doi voi linh vue, nhiém vu theo
chtrc nang, nhiém vu cua nganh va theo phan cong cia UBND tinh.

3. So'Noi vu - Co quan thwong true Ban Chi dao CCHC tinh

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan hudng dan cic co
quan, don vi, dia phuong tu cham diém, thu thép tai liéu kiém chimg va cap nhat
vao phan mém cham diém chi s CCHC; hudng dan cong tac tham dinh.

- Du thao trinh UBND tinh quyet dinh thanh lap Hoi dong tham dinh
thanh vién la tha truong lanh dao céc co quan, don vi phu trach linh vuc, nhiém
vu CCHC cua tinh.

- Tham muu cho Chu tich Hoi dong tham dinh: Phan céng nhiém vu thanh
vién Hoi dong thdm dinh.

- Chu tri, phdi hgp voi cic co quan, don vi co lién quan xay dung ké
hoach, mau phiéu va té chire didu tra xa hoi hoc x4c dinh chi s6 CCHC; lap ké
hoach va du tru kinh phi thuc hién diéu tra xa hdi hoc.

- Du thao trinh Chu tich Hoi dong tham dinh Bao céo tham dinh va trinh
UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong boé Chi s6 CCHC cua cac co quan chuyén
mon thuge UBND tinh, UBND céc huyén, thi xa, thanh pho.

- Bé xuat UBND tinh tang Bang khen déi véi cac tap thé, ca nhan thudc
céc co quan chuyén mén thuge UBND tinh va UBND cap huyén ¢ nhiéu thanh
tich trong cong tac CCHC va cdc co quan phu trach linh vuc, nhiém vy CCHC
c6 thanh tich xuat sic trong cong téc tham muu, chi dao, diéu hanh va td chirc
trién khai nhiém vu CCHC nam 2024.

- Huéng dan, theo doi cong tac khen thuong tap thé, ca nhan trong cong
tac CCHC; huéng dan sir dung két qua CCHC trong danh gid, xép loai can b,
cong chirc hang ndm; tham muu cho Hoi dong thi dua khen thuong tinh va céc
cap c6 tham quyén trong viéc danh gia, xep loai, quy hoach, b6 nhiém céan bd,
cong chire va binh xét thi dua, khen thuong déi véi tap thé, ca nhén c6 lién quan.

- Phéi hop voi cdc co quan, don v ¢6 lién quan 1ap dy toan kinh phi trién
khai xéc dinh chi s6 CCHC cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, UBND
cap huyén dé téng hop chung vao du toan ngan sach hang nam cua S& Noi vu
theo quy dinh.

4. So Tai chinh

Chu tri phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan can cir nguon ngan
sach Trung wong, kha nang can doi ngan sach dia phuong, tham muu trinh
UBND tinh bé tri kinh phi dé thuc hién Dé an theo quy dinh cua Luat ngan sach
nha nudce va phan cép quan 1y ngan sach hién hanh./.




Bang 1
CHI SO CCHC CAC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN NHAN DAN TIiNH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh soo(x’/ﬂ/OD UBND ngay+3 /12/2024 cua UBND tinh Dién Bién)

STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phn M Ghi chi
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 24
1.1 Ké hoach CCHC niim 1,5
1.1.1 | Chat lugng ké hoach CCHC 0,5
1.1.2 | Mire do hoan thanh ké hoach CCHC 1
1.2 Thue hién ¢ong tic bio cao dinh ky CCHC 3
1.3 | Kiém tra céng tic CCHC 2,5
131 Ty 1&, chat lugng cong téc ty kiém tra (Phong, ban, don vi thugc I
o va tryc thudce, tvong duong dugce kiém tra)
1.3.2 | Phét hién va xtr ly céc van dé phat hién qua kiém tra 1,5
1.4 Sw ning djng trong chi dao, diéu hanh CCHC 3
Thue hién viée gin két qua CCHC véi viée xét thi dua, khen
1.4.1 1,5
thudng déi vi cac tap thé, cd nhan
Thue hién viée gin két qua CCHC vei viée danh gia, xép loai
1.42 | hang nam ddi voi ngudi dimg dau, cap pho c6 lién quan cia 1.8
ngudi ding dau va CBCC ¢6 lién quan dén két qua CCHC
1.5 Céng tac tuyén truyén CCHC 1,75
1.5.1 | Mirc dg hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 0,75
1.5.2 | Mirc d¢ da dang trong tuyén truyén CCHC 1
1.6 Xir Iy ton tai, han ché, bt cap trong cong tic CCHC 2,75
Ty phat hién ton tai, han ché, bét cap déi véi timg linh vuec,
1.6.1 i : 1,25
nhiém vy CCHC tai co quan.
162 Céc giai phap va két qua xu Iy ton tai nang cao chit luong céc 15
o nhiém vu chua dat muc tiéu, yéu cau :
1.7 Thye hi¢n cic nhi¢m vy dwge UBND tinh, Chii tich UBND )
' tinh giao trong nim
Sang kién hodc gidi phip, mo hinh, cich lam méi trong
1.8 2,5
cong tiac cai cich hanh chinh
1.9 Diém thuing sw hiéu qua 1
1.10 Két qua chi dao diéu hainh CCHC ciia cic co quan chuyén 4
' mon thuge UBND tinh
Téc dong ctia tuyén truyén ddi voi viee nang cao nhdn thirc cua
1.10.1 ddi ngii can bg, cong chire, vién chire vé CCHC 1 DTXHH
1.10.2 | Chat lugng cac vin ban chi dao diéu hanh CCHC 0,5 DTXHH
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1.10.3 | Tinh kip thoi ciia cac van ban chi dao diéu hanh CCHC 1 DTXHH
1.10.4 | Str dung nguf)n lue (nhan lue, tai chinh...) cho cong tac CCHC 0,5 DTXHH
1.10.5 | Cong tac chi dao, don doc thue hién cac nhiém vy CCHC 1 PTXHH
3 XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY 10.5
PllAM PHAP LUAT ’
21 Xay dyng van bian quy pham phap luit thujc pham vi quéan 15
' Iy nha nuée ;
211 Xay dung van ban quy pham phap ludt dugc giao ban hanh theo 0.5
o tham quyén ’
2.1.2 | Thyc hién quy trinh xdy dung van ban quy pham phép luat 1
22 Kiém tra, xir Iy, ra soit, h¢ thong héa viin bin quy pham 3
’ phap luat
Chit lugng ké hoach va két qua thyuc hién ké hoach kiém tra, xur
2.2.1 e & i bt K & e L e oo 1
ly, ra sodt, hé¢ thong hoa viin ban quy pham phép luat
Thuye hién kiém tra thuong xuyén, day du va kip thoi xu ly két
qua kiém tra van ban quy pham phap luat do HDND, UBND
2.2.2 | tinh ban hanh thudc pham vi, linh vuc quan ly theo quy dinh 0,5
cua phap ludt sau khi nhén dugc két ludn kiém tra vin ban cua
co quan c¢é thdm quyén
Thuc hién ra so4t thuong xuyén day du va kip thoi xu ly két qua
2.2.3 | ra soat cac van ban quy pham phdap luat do HDND, UBND tinh 1
ban hanh thugc pham vi, linh vyc quan ly
)94 Thyc hién cong tac béo cdo hing nim vé két qua kiém tra, xir 0.5
o ly, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat ’
23 Theo ddi thi hanh phéip luit (TDTHPL) 2.5
2.3.1 | Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL 1,75
2.3.1 | Xirly két qua theo doi thi hanh phép luat 0,75
2.4 Di¢m thwong sy hiéu qui 0,5
Tac djng ciia CCHC dén chit lwong viin ban QPPL do cic
2.5 co' quan chuyén mén thugc UBND tinh tham muu cho 3
UBND tinh ban hanh
)51 Tinh dong bd, thong nhat, hop ly, kha thi cia cic van ban I DTXHH
o QPPL do s@, ban, nganh tham muu cho UBND tinh ban hanh
Tinh kip thoi trong viée phat hién va xir ly céac bét cép, vudng
2,92 mac trong t6 chire thye hi¢n VBQPPL thude pham vi quan ly ] DTXHH
253 ® ong ;tac t,uyen truyén, pho bién, gido duc phap ludt dén nguoi 1 DTXHH
dan, t6 chire
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 15
3.1 Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh 1,25
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Tham muu cho HDND, UBND tinh thuc hi¢n quy dinh vé ban
3.1.1 0,25
hanh TTHC theo tham quyén
3.1.2 | Ra soat, danh gia, don gian héa thu tuc hanh chinh 1
3.2 | Céng bb, cdng khai TTHC 6,25
Tham muu cong bo danh muc TTHC, cong b6 TTHC thude
3.2.1 L5
thim quyén giai quyét cua cdc céip chinh quyén trén dja ban tinh
Tham muu théng ké cong bd, ra soat don gian hoa TTHC noi
3.2.2 P - G i A 1
bd thudc pham vi chirc nang quan 1y cta co quan, don vi
393 Cong khai TTHC day du, ding quy dinh tai noi tiép nhén, giai 175
o quyét TTHC/B phan Tiép nhan va Tra két qua %
324 Con;, khai TTHC trén Trang TTDT cua co quan, don vi 1
5 Cong khai tién do. két qua giai quyét ho so TTHC trén Hé
3.2.5 1
thong théng tin giai quyét TTHC cua tinh
3.3 Thue hién co ché mot cira, co’ ché mot cira lién thong 4,25
Ty 1¢ TTHC thyc hién vige tiép nhén, tra két qua tai Bo phén
3.3.1 0,5
Tiép nhan va Tra két qua
Tham muu cong b6 ~quy trinh ndi bd giai quyet TTHC thudc
3.3.2 1
thim quyén giai quyét cua céc cap chinh quyén trén dia ban tinh
Tham muu Danh myc TTHC phai s6 hoa thanh phan hd so
3.3.3 | thugc pham vi chirc ning quan ly cua cac co quan chuyén mon 1
va céc huyén, thi x4, thanh phé trén dia ban tinh
Panh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
3.3.4 | thuc hi¢gn TTHC, DVC theo thoi gian thue trén méi trudng dién 1,75
tur
3.4 | Két qua gidi quyét ho so TTHC 2,25
341 Ty 1& h6 so TTHC do co quan, don vj tiép nhan trong nam dugc )
o giai quyét dung han
I
3.4 Thuce hign viée xin 16i nguoi dan, to chire khi dé xay ra tré hen 0.25 i
o trong giai quyét hd so TTHC ’
35 Tlep nhan, xtr ly phan anh, klen nghi (PAKN) cua cia nhan, 0.5 |
’ to chire ddi véi TTHC thuje thim quyén giai quyét : ‘
Xur ly PAKN cua cd nhan, t6 chire d6i véi TTHC thudc thim |
3.5.1 | quyen giai quyet va Cong khai két qua tra 1o PAKN cua ca | 0,25
nhan, t6 chic dbi vdi quy dinh TTHC thudc thdm quyén
Cong khai dja chi tlep nhan PAKN tai noi tiép nhan, giai quy ét
3.5.2 | TTHC/B$ phan tiép nhan va Tra két qua va trén Cong/Trang | 0,25
thong tin dién tir cua co quan, don vj.
3.6 Piém thuong sy hiéu qui 0,5
4 CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHIiNH 10,25
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xét thing hang vién chire

4.1 Sép xép, kién toan té chire by mdy ciia csc co quan, don vi 3,25
411 Hoan thi¢n quy dinh chirc nang, nhié¢m v, quyén han va co 0.25
o cau t6 chirc cua cic co quan chuyén mén cap tinh ’
Thye hi¢n quy dinh, tinh hop ly vé co céu, sb luong lanh dao
4.1.2 | cha céc td chire hanh chinh cép phong thude, tryc thude co quan .
chuyén mén cép tinh
4.1.3 | Ti 1¢ giam sb lugng don vi su nghiép cong lap so vai ndam 2021 1
4.2 | Thyc hién cic quy dinh vé quin Iy bién ché 2,5
4.2.1 | Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh 0,25
Thye hién quy dinh vé s6 lugng ngudi lam viée huong luong
422 " i - 0,25
trong cdc don vi su nghiép cong lap
4.2.3 | Ty 1& giam bién ché so v&i nam 2021 2
4.3 Thuye hién phin cip quén ly 2
Thye hién cac quy dinh vé phéan cép quan ly do Chinh phu va
4.3.1 | cdc B, nganh Trung wong, UBND tinh ban hanh trén dia ban 0,5
tinh trong pham vi quan Iy ctia cdc co quan chuyén mén
Thuc hién thanh tra, klem tra vi¢c thuc hién nhiém vu quan ly
4.3.2 | nha nuéc da phan cp cho co quan chuyén moén, don vi thudc 0,5
UBND tinh, cap huyén, cp xa
4.3.3 XLr ly cdc van dé vé phan cdp phat hién qua thanh tra, kiém tra 1
4.4 Dlem thudng su hi¢u qua 0,5
4.5 Téc dong ciia CCHC dén t6 chire b may hanh chinh 2
Tinh hinh thyc hién Quy ché lam viéc cua cée co quan chuyén
it mon thu¢e UBND tinh g R
459 Tinh hop Iy'trong viéc sdp xép, kién toan td chirc bd mdy tai co 0.5 PTXHH
quan, don vi
4.5.3 | Két qua thuc hién chirc nang, nhiém vu 1 DTXHH
5 CAI CACH CHE PO CONG VU 11,75
5.1 Thue hién co chu cong chire, vién chire theo vi tri viée lam 1
Ty 1& co quan, t6 chie hanh chinh cua co quan chuyén moén
5.1.1 | thuge UBND tinh thye hién dung co cdu ngach cong chirc theo 0,5
vi tri viée 1am dugce phé duyét
512 Ty 1¢ don vi sy nghiép thudc co quan chuyen mon thugc UBND 0.5
o tinh b tri vién chie theo dang vi tri viée lam duge phé duyét ’
5.2 Thuyc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc tai cic don vj sy 0.5
' nghi¢p cong lap thude co quan chuyén mén thuge UBND tinh ’
53 Thue hién quy dinh vé thi nang ngach cong chire, thi hoic 0.5
. y
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5.3.1 | Thyc hién quy dinh vé thi nang ngach céng chirc 0,25
5.3.2 | Thuc hién quy dinh vé xét thang hang vién chie 0,25
54 Thuye hi¢n quy dinh vé bd nhiém vi tri lanh dao, quén ly 0,5
Thye hién quy dinh vé ddnh gid, phén loai va chdp hanh ky
5-5 * “ - > , A A ” (7. - 1!5
cwong hanh chinh cia cin b, cong chire, vién chire
5.5.1 | Thyc hién quy dinh vé dénh gia, xép loai cong chire, vién chirc 0,5
559 Chap hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh cua cén bg, cong chire, ]
o vién chirc
s | Mircdd hoan thanh ké hoach dao tao, bdi dudng cong chire, 128
' vién chire :
561 Ké hoach dao tao, bdi dudng nam 2024 va Ké hoach dao tao, 0.5
o bdi dudng CC, VC trong quy hoach ’
5.6.2 Két qua dao tao, bdi dudng cua co quan, don vi nam 2024; két 0.75
o qua dao tao, boi dudng CC, VC trong quy hoach ’
5.7 Thuc hi¢n cic quy dinh vé chuyén déi vi tri cong tiac 2
5.7.1 | Ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac theo quy dinh 0,5
5.7.2 | Két qua thuc hién chuyén dbi vj tri cong téc 1.5
58 | Diém thwong sy hi¢u qua 0,5
59 Téac dong cia quan ly cong chire, vién chire 2
501 Tinh trang ti€u cuc trong tuyén dung, bd nhiém cdng chire, vién 0.5 DTXHH

chire

502 Tinh cong khai, minh bach trong cong téc tuyén dung, bé nhiém

. o : 0,5 DTXHH
cong chire, vién chirc

Hi¢u qua trong viéc bo tri, sir dung ddi ngdl cong chirc, vién

5.9.3 | chie thue pham vi quan ly cta co quan chuyén mén thude 0,5 DTXHH
UBND tinh

504 Tinh edng khai, minh bach trong viéc thue hi¢n cdc quy dinh vé 0.5 DTXHH
chuyén doi vi ll‘l cong tac

5.10 Téc dong ciia cii cich dén chit lwong doi ngii cin b, cong 2

o chire, vién chire

5101 N‘ang IlfC chuyén mon cua cong chie trong phoi hop, xir ly 0.5 PTXHH
cong vige

5102 Tjnh t}lan trach nhi¢ém cua cong chire trong phoi hgp, xir 1y 0.5 DTXHH
cong viée

5.10.3 Tinh trang cong chure 1gi dung chire vy, quyén han dé truc lgi c4 0.5 DTXHH
nhén trong phdi hop, xur ly cong viéc

5104 Tinh chinh xéc, khach quan, cong bang trong cong tac danh gia, 0.5 DTXHI

phén loai cong chire, vién chirc hang nim

6 CAI CACH TAI C[lINH CONG 12




16

6.1 T6 chire thye hién cong tic tai chinh - ngin sdch 2
6.1.1 | Thyc hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi ngudn tir NSNN 1
6.12 T6 chire thyc hién céc kién nghj sau thanh tra, kiém tra, kiém 1
o toan nha nudc ve tai chinh, ngén sach
6.2 Cong tac quan ly, sir dung tai san cong 2
6.2.1 Ban hanh quy ché quan ly, st dung tai san cong cla céac co |
- quan, don vi thugc pham vi quan ly
6.2.2 | Kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong 1
6.3 Thuye hién co ché tu chu tai cic don vi sw nghi¢p cong lap 3
- (SNCL)
> -
6.3.1 | SO don vi SNCL tu bao dam chi thuong xuyén 1
6.3.2 | SO don vi SNCL ty bao dam mot phén chi thuong xuyén 1
Thuc hién quy dinh vé viéc phéan phéi két qua tai chinh hodc sir
6.3.3 dung, kinh phi tiét kiém chi thudng xuyén trong nam tai cac don 1
vi SNCL
6.4 Thue hu;n chi dao cua cap trén va co quan chuyén mén Tai |
' chinh vé cdc nhi¢m vu diéu hanh ngin sich nha nwéc
6.5 Thue hién thu ngin sich hﬁng nim cua cic co' quan chuyén |
’ mon thuge UBND tinh theo Quyét dinh dwge UBND tinh giao
6.6 Diém thwong sy hiéu qua 0,5
6.7 Tic djng cua cii cach dén quin 1y tai chinh cong 2:5
6.71 thrc hién tiét kiém, chong7 lang phi trong quan ly, stir dung kinh 0.5 DTXHH
phi cua co quan, don vi
6.7.2 | Tinh hi¢u qua cua viéc quan ly, sir dung tai san cong 0,5 DTXHH
6.73 Tinh hi¢u qua cua vi¢c thyc hién co ché tu chu, tu chiu trach 0.5 DTXHH
nhié¢m vé sir dung kinh phi quan ly hanh chinh
6.74 Mic do dam bao phu'O'ng tién, diéu kién lam viée, ché do dai | DTXHH
ngd dbi véi can bo, cong chire, vién chire theo quy dinh
5 XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN 16.5
TU, CHINH QUYEN SO ’
71 Phit trién cac ing dung, dich vu trong ndi b co quan Nha 35
' nwoc ”
711 Ty 1¢ mdy tram cua co quan, don vi cai dat phin mém phong, 1
o chong ma dc trung
719 Ty 1¢ van ban di cua co quan, don vi dugc thuc hién dudi dang |
"7 | dién tir, dugc ky sd bai chir ky sb chuyén dung
713 Ty 1é ho so TTHC dugc giai quyet thong qua H¢ théng théng tin 15
o giai quyét TTHC cuia tinh va cac Hé théng thong tin cua Bo, nganh ’
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72 Phat trién ing dung, dich vu phuc vu ngudi din, té chire 8,5
7.2.1 | Ty 1¢ DVCTT phat sinh hd so tryc tuyén 1
7.2.2 | Ty 1é ho so truc tuyén 1
7.2.3 | Ty 1¢ s6 hoa ho so giai quyét TTHC 1
7.2.4 | Ty Ié két qua giai quyét TTHC dién tur 1
7.2.5 | Ty 1¢ khai thac, st dung lai thong tin, dit lidu sé hoa 1
7.2.6 | Ty I¢ TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén 1
7.2.7 | Ty 1& hd so thanh toan truc tuyén 1
7.2.8 | Ty 1¢ két qua giai quyét TTHC duge tra qua dich vu BCCI 0,5
7.2.9 | Ty 1¢ dang ky tai khoan ung dung Pién Bién Smart 1
7.3 Diém thuéng sy hiéu qui 1
Tic djng cia cii cich dén xdy dyng va phit trién chinh
7.4 g L " A X 3,5
quyén dién tir, chinh quyén so
Tinh kip thoi cta thong tin duge cung cip trén trang thong tin ’
el dién tir cua co quan chuyén mén thuée UBND tinh 0y R,
Miic do day du cua thong tin dugce cung cdp trén trang thong tin ;

‘) v ¥ o -
e di¢n tir cua co quan chuyén mén thuée UBND tinh 63 L XHE
743 Murc d§ thudn tién trong viée truy cdp, khai thac thong tin trén 0.5 DTXHH

o trang thong tin di¢n tir ctia co quan chuyén mon thuée UBND tinh ;
Chat luong xir 1y cong vige trén mdi truong mang tai co quan
744 | chuyén mén thuéc UBND finh 1 SELakiH
Tinh hi¢u qua trong viéc thyc hién quy trinh ISO tai co quan E
743 | huyén mén thude UBND tinh ' DTXHEL
TONG DPIEM TOI PA 100
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Bang 2
CHI S() UBND CAC HUYEN, TH! XA, THANH PHO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sokZZ@DD-UBND ngay A% /12/2024 cua UBND tinh Dién Bién)

A
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin g;g Ghi chi
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 19
1.1 Ké hoach CCHC 1,5
1.1.1 | Chét lugng K& hoach CCHC 0,5
1.1.2 | Muc do hoan thanh ké hoach CCHC 1
1.2 Thuye hién cong tac bio cio dinh ky CCHC 2
1.3 Kiém tra cng tic CCHC 1,5
131 Ty l¢, chit luong cong tac tu kiém tra (co quan chuyén mén Ldp 0.5
o huyén va don vi hanh chinh cép xa duge UBND cap huyén kiém tra) ?
1.3.2 | Phat hién va xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra 1
1.4 Sw niing djng trong chi dao, diéu hanh CCHC 1,5
141 Thuc hién viéc g,an két qua CCHC véi viée xét thi dua, khen thudng 0.5
o déi voi cac tap thé, ca nhén ’
Thyc hién viée gin két qua CCHC véi vige danh gia, xép loai hang
1.42 | nam déi voi nguoi ding du, cap pho ¢6 lién quan cua nguoi ding 1
dau va CBCC ¢4 lién quan dén két qua CCHC
1.5 Céng tac tuyén truyén CCHC 15
1.5.1 | Mire dd hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 0,5
1.5.2 erc do da danb trong tuyén tr uyen CCHC 1
1.6 Xlr l\ ton tai, han chc, hat cap trong cong tac CCHC 2,5
Tu phal hién ton tai, han che. bt cip dbi voi tung linh vue, nhiém
1.6.1 39 . 1
vu CCHC tai co quan.
Céc giai phdp va két qua xur ly ton tai ning cao chét luong céc
1.6.2 1,5
nhi¢m vy chua dat muc tiéu, yéu cau
1.7 Thuye hi¢n cic nhiém vy dwge UBND tinh, Chii tich UBND tinh )
' giao trong nim
Sdng kién hodc giai phédp, mé hinh, cich lim méi trong cong tic
1.8 X : 3,5
cai cach hanh chinh
1.9 Piém thuwong su hi¢u qui 1
L10 | Két qui chi dao di¢u hanh CCHC ciia UBND céip huyén 2
Tac dong cua tuyén truyén ddi voi Viéc nang cao nhan thire cua doi -
L] ngu um bo con;b clurg vién chirc vé CCHC e DIXHH
1.10.2 ( hat ILrong: cac van ban chi dao diéu hanh CCI IC 0,5 DTXHH
1103 th kip lhO’l cua cdc van ban chi dao diéu hanh CCHC 0,25 | DTXHH




—

19
1.10.4 | Str dung ngudn luc (nhan lye, tai chinh...) cho céng tdc CCHC 0,25 | BPTXHH
1.10.5 | Cong tac chi dao, don dc thyuce hién cac nhiém vy CCHC 0,5 | bTXHH
2 XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY -
PHAM PHAP LUAT
21 Xiy dyng vin bian quy pham phap ludt thujc pham vi quéan ly 1
' nha nuéc
511 Xay dung van ban quy pham phap ludt duge giao ban hanh theo 0.5
- tham quyén '
2.1.2 | Thuc hi¢n quy trinh xdy dung van ban quy pham phap luat 0,5
Ki¢m tra, xir ly, ra soat, h¢ thong héa vin ban quy pham phap
22 2,25
luat
Chit lugng ke hoach va két qua thuc hién ké hoach kiém tra, xir ly,
221 0,75
ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat
Thuc hién kiém tra thuong xuyén, diy du va kip thoi xtr ly két qua
kiém tra van ban quy pham phap luat do HDND, UBND huyén ban
2.2.2 | hanh thuc pham vi, linh vuc quan ly theo quy dinh cua phép lugt | 0,5
sau khi nhén dugc két luan kiém tra van ban cta co quan c6 tham
quyén
Thye hién ra soat thuong xuyén diy du va kip thoi xir ly két qua ra
2.2.3 | soat cac van ban quy pham phap luat do HDND, UBND huyén ban | 0.5
hanh thuge pham vi, linh vire quan 1y
Thuyc hi¢n cong tac bdo cdo hang nam vé két qua kiém tra, xur ly, ra
224 0,5
oat hc thong héa van ban quy pham phap lut
23 Theo ddi thi hanh phap luit (TDTHPL) 1,78
2.3.1 | Thuyec hién cdc hoat dong vé TDTHPL 1,25
2.3.1 | Xirly két qua theo ddi thi hanh phap lujt 0,5
24 | Diém thwing sy hi¢u qua 0,5
Téc dong ciia CCHC dén chit lwgng vian ban QPPL do cic co
25 quan chuyén mén thuge UBND tinh tham mwu cho UBND tinh | 1,5
ban hanh
251 Tinh déng b, thong nhit, hop 1y cua h¢ théng VBQPPL thudce pham 0.5 | PTXHH
vi quan 1y nha nuée cta cap Huyén
Tinh kip thoi trong viée phét hién va xir 1y cac bat cap, vudng mic
2.5.2 | trong t6 chire thue hi¢n VBQPPL thudc pham vi quan ly cuia UBND 0,5 DTXHH
cap huycn
Hoat dong tuyén truyén, pho bién, gido duc phap ludt déi voi cong .
2 241
2P dan, 16 chire cia UBND cap Huyén o | BIESHE
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 11
3.1 Ra sodt, danh gid, don giin héa thi tuc hanh chinh (TTHC) 0,5
3.2 | Cong khai TTHC va cdng khai tién d§, két qua giai quyét TTHC | 3,75
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391 Cong khai TTHC day du, ding quy dinh tai By phén Tiép nhan va 15
o Tra két qua cia UBND cép huyén '
329 Ty 1¢ don vi hanh chinh cép xa cong khai TTHC day du, dung quy 195
- dinh tai B phan Tiép nhan va Tra két qua ’
3:2.3 Cong khai TTHC trén Cong/Trang TTDT cua huyén 0,5
324 Cong khai tién do, két qua giai quyét h6 so TTHC trén Hé thong 0.5
- thong tin giai quyét TTHC cua tinh 4
33 Thuyc hi¢n co ché mét cira, co' ché mét cira lién thong 2,5
Ty 1¢ TTHC thyc hién viéc tiép nhén, tra két qua tai B phéan Tiép
331 0,5

nhan va Tra két qua
339 DBua TTHC nganh doc thye hi¢n vigc tiép nhan hd so tai Bo phan 0.25
o Tiép nhén va Tra két qua céc cap theo danh muc duoc phé duyét ’
Két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi déan, doanh nghiép trong
3.3.3 | thyc hién TTHC, DVC theo thoi gian thuc trén mdi trudng dién tir cia | 1,25
UBND cép huyén
Trién khai thuc hién viée danh gia chat lugng phuc vu nguoi dén,
3.3.4 | doanh nghiép trong thue hi¢n TTHC, DVC theo thoi gian thuc trén | 0,5
moi truomg dién tir ddi vai UBND cép xa thude huyén
3.4 Két qua giai quyét hd so TTHC 3,28
341 Ty 1§ ho so TTHC do UBND cép huyén tiép nhén trong nam dugc 15
o giai quyét dung han ’
349 Ty 1¢ hd so TTHC do UBND cdp xa tiép nhén trong nam duoc giai 15
o quyét ding han ’
Thuc hign vige Xin 18i ngudi dan, to chire khi dé xay ra tré hen trong
343 0,25
giai quyet hd so TTHC
35 Tiép nhan, xir Iy phéin dnh, kién nghi (PAKN) ciia ca nhén, to 0.5
' chire d6i véi TTHC thujc thim quyén gidi quyét ’
Xu ly PAKN cua cé nhan, t6 chire d6i voi TTHC thude thdm quyen
3.5.1 | giai quyét va cong khai két qua tra 161 PAKN cua cd nhén, t6 chirc | 0.25
dm VOI quy dinh TTHC thude thim quyén
Con;z khai dia chi tiép nhan PAKN tai noi tiép nhan, giai quyét
3.5.2 | TTHC/B phan tiép nhan va Tra két qua va trén Cong/Trang théng | 0,25
tin dién tir cia UBND cdp huyén
3.6 Piém thwong sy hi¢u qua 0,5
4 CAI CACH TO CHU'C BO MAY HANH CHINH 9
4.1 Sip xép, kién toan té chire bo may cua cic co quan, don vi 3,25
411 Hoan thién quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co céu td 0.25
o chire ctia cac co quan chuyén mon cép huyén 5
419 Thuye hién quy dinh va tinh hop ly vé co céu sb lugng lanh dao cua 5
o céc co quan chuyén mon cip huyén
4.1.3 | Ti ¢ giam s6 luong don vj su nghié¢p cong lap so voi ndm 2021 1
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can b, cong chire, vién chire

42 | Thue hién cic quy dinh vé quén 1y bién ché 2,5
4.2.1 | Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh 0,25
Thuyc hién quy dinh vé sd lugng ngudi lam viée huong luong trong
422 . . il ggons 0,25

cac don vi su nghiép cong lap
423 | Ty l¢é giam bién ché so v&i nam 2021 2
43 | Thuec hi¢n phén cdp quén ly 1,75
Thuye hién cac quy dinh vé phéan cip quan 1y do Trung wong, UBND
4.3.1 . . 0,25
tinh ban hanh
Thuc hién thanh tra, kiém tra dbi véi cac nhi'ém vu thudc pham vi
4.3.2 | quan ly nha nudc cia UBND huyén da phan cap cho cac phong, ban, | 0,5
don vi thudgc huyén va xa.
4.3.3 | Xuly cac van dé vé phan cép phét hién qua thanh tra, kiém tra 1
4.4 Pi¢m thwong su hiéu qua 0,5
4.5 Tic déng ciia CCHC dén t6 chire bd may hanh chinh 1
4.5.1 | Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc cia UBND cép huyén 0,5 | bTXHH
Tinh hop ly trong viée sap xep, kién toan to chue by méy cua céc co
binid quan, don vi thudc thim quyén cia UBND cép huyén 025 | BN
453 Tm'h hc:y? ly1 trong vie_zc ptlan cap thuc hién cac nhi¢ém vy quan ly nha 025 | DTXHH
nudc gitra tinh, huyén, xa
5 CAI CACH CHE PO CONG VU 10,5
5.1 Thue hi¢n co clu cong chire, vién chire theo vij tri viéc lam 1
511 Ty 1€ co quan, t6 chirc hanh chinh thuce hién duing co cdu ngach cong 0.5
o chuc theo v1 ln viéc lam duoc phé duyét ’
519 Ty le d(m Vi su nghu.p bo tri vién chuc theo dung vi tri viéc lam 0.5
7| duge phé duyét ’
52 Thue hién quy dinh vé tuyén dung vién chire tai cdc don vij sy 05
' nghiép cong 1ip thuge UBND cip huyén ’
Thye hién quy dinh vé thi ning ngach cong chire, thi hodic xét
5.3 - ok ” : 0,75
thang hang vién chirc
5.3.1 | Thyc hién quy dinh vé thi nang ngach cong chirc 0,25
5.3.2 | Thyc hién quy dinh vé xét thing hang vién churc 0,5
5.4 | Thyc hién quy dinh vé& b6 nhi¢m vi tri linh dao, quin Iy 0,5
55 Thye hién quy dinh vé dénh gia, phéan loai va chip hanh ky
alea - r > r ~ A L4 A r 1
cwong hanh chinh cia cin b, cong chire, vién chire
5.5.1 | Thuc hién quy dinh vé dénh gia, x¢p loai cong chire, vién chire 0.5
5.5.2 | Chéap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bo, cong chire, vién chirc 0,5
Mirc d§ hoan thanh ké hoach dao tao, boi dudng cin bo, cong
5.6 chire, vién chire va cong tac bdo cdo két qua dao tao, boi dudong | 1,25
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Ké hoach dao tao, bdi dudng ndm 2024 va K& hoach dao tao, bdi

lip (SNCL)

>41 dudng CB, CC, VC trong quy hoach Vo
562 Két qua dao tao, bdi dudng cua co quan, don vi ndm 2024 va két qua 0.75
dao tao, boi dudng CB, CC, VC trong quy hoach ’
5.7 Thue hién cic quy dinh vé chuyén doi vi tri cong tiac 2
5.7.1 | Ké hoach chuyén doi vi tri cong tac theo quy dinh 0,5
5.7.2 | Két qua thuc hién chuyén doi vi tri cong tac 1,5
_5.8 Ty 1¢ dat chuin cia cin b cip xa 1
5.8.1 | Ty I& dat chudn cua cén b cdp xa 0,5 N
5.8.2 | Ty Ié dat chuan cua cong chirc cp x4 0,5
59 Piém thuéng sy hiéu qua 0,5
5.10 | Tic djng cia cii cich dén quan 1y can b, cong chire, vién chire 1
5.10.2 CT(;I:,I; sl(])erlf l:lleldr?l;:h bach trong cong tic tuyén dung, bd nhiém 025 | DPTXHH
5103 (Tllﬁte;o&lgl 5:1:;11 Crgllll:1[alocach trong viéc thuc hién cic quy dinh vé 025 | PTXHH
.:.l 1 "I'ac djng ciia cii cich dén chit lwgng dji ngii can b, cong chire, )
vién chire
5111 ‘I:Ji?:rég lyc chuyén mon cua cong chic trong phdi hop, xur ly cong 025 | DPTXHH
511 Iiiggl than trach nhiém cta cong chirc trong phéi hop, xir Iy cong 025 | DTXHH
12| i o ol gt S 025 | oma
a1 | Tk nh e <625 prya
6 CAI CACH TAI CHINH CONG 9,5
6.1 T6 chire thue hién cong tic tai chinh - ngéin sich 2,5
_6. 1.1 'I‘iurc hiél‘quuy dinh vé viée sir dung kinh phi ngudn tir NSNN | .
6.12 Té chire thye hién cdc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan 15
nha nude vé tai chinh, ngan sach '
6.2 Cong tac quan ly, sir dung tai sian cong 2
6.2.1 Ban h.e‘mh quy ché q_uz‘m ly, st dung tai san cong cua cdc co quan, 1
don vi thugc pham vi quan ly
6.2.2 | Kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong 1
6.3 Thue hi¢n co ché tw chi tai chinh tai cic don vi sy nghiép cong 1,5
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6.3.1 | S6 don vi SNCL tu bao dam chi thuong xuyén 0,5

5:3:2 96 don vi SNCL tu bao dam mét phén chi thudmg xuyén 0,5
Ihll‘C hi¢n quy dinh vé viée phan phdi két qua tai chinh hodc sur

6.3.3 | dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén trong nam tai cac don vi 0.5
SNCL

g Thue hu;n chi dao cia cap trén va co quan chuyén mon Tai 1

) chinh vé cic nhiém vy diéu hanh ngén sich nha nuée

6.5 Piém thuwong su hi¢u qua 0,5

6.6 Tic djng clia cii cach dén quin Iy tai chinh cong 2

6.6.1 T!n_:c hién tict klen?, chong lang phi trong quan ly, sir dung kinh phi 0.5 | DPTXHH
cua co quan, don vi

6.6.2 Tinh hi¢u qua cta viéc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém 05 | PTXHH
vé kinh phi quan 1y hanh chinh

6.6.3 Tinh hi¢u qua cua vi¢c thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su 0.5 PTXHH

nghiép cong lap

Mirc do dam bao phuong tién, diéu kién lam viée, ché do dai ngd
6.6.4 | doi voi can b, cong chue, vién chire va lao dong hop déng thuoe | 0,5 | DTXHH
UBND cép Huyén theo quy dinh

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU,
CHINH QUYEN SO

7.1 Phit trién cdc ing dung, dich vu trong nji bo co quan Nha nuwée | 3,5

15,5

Ty & may tram cua co quan, don vi cai dat phdn mém phong, chéng

L ma doc trung 1
712 Ty 1¢ van ban di cta co quan, don vi dugce thyc hién dudi dang dién |
tr, duge ky s bai chir ky sb chuyén ding
713 Ty l¢ ho SO IT_HC dugc giai quyel}hong qua .Hé théng thong tin giai 15
quyet TTHC cua tinh va cac H¢ thong thong tin ctia B9, nganh ’
7.2 | Phat trién ing dung, dich vu phuc vu ngudi dan, tb chire 10
7.2.1 | Ty 1¢ DVCTT phat sinh ho so truc tuyén 1
7.2.2 | Ty 1& hd so truc tuyén 1
7.2.3 | Ty I¢ s6 hoa hd so giai quyét TTHC 1
724 | Ty 1é két qua giai quyét TTHC dién tir 1
7.2.5 | Ty 1¢ khai théc, stir dung lai thong tin, dit liéu sb hoé 1
7.2.6 | Ty 1&¢ TTHC c6 phat sinh giao djch thanh todn truc tuyén 1
7.2.7 | Ty 1 hd so thanh toan truc tuyén 1
7.2.8 | Ty 1¢ két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI 0.5
7 2 9 Ty I¢ dang ky tai khoan ing dung Dién Bién Smart lad

7210 Ty 1& giai quyét phan anh hién truong trén Umg dung Bién Bién
o Smart




7.3 | Diém thwong sy hi¢u qua 0,5
74 Tédc dong cua cai cach dén Xiy dyng va phit trién chinh quyén 15
’ dién tir, chinh quyén s6 ’
741 Tinh kip thoi cua thong tin dugc cung cap trén trang thong tin dién 0.5 DTXHH
tir cia UBND cép huyén
749 M do day dua cua thong tin dugce cung clp trén trang thong tin dién 025 | PTXHH
tir cia UBND cép huyén
~ | Muc do thuén tién trong viéc truy cdp, khai thac thong tin trén trang "
L thong tin dién tir caia UBND cép huyén 025 | BEskH
7.4.4 | Chat luong xur 1y cdng viée trén moi truong mang tai UBND huyén 0,5 DTXHH
TAC DONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO CHUC VA
8 PHAT TRIEN KINH TE- XA HOI CUA HUYEN, THI XA, | 185
THANH PHO
8.1 Thuwe hlg:n thu ngin sich hiang nim cia cic UBND cip huyén 2
' theo Quyét dinh dwge UBND tinh giao
3.2 Mire do thu-c hién cdic muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi do 15
’ HDND cip huyén giao ?
Két qua khio sat sw hai long cia ngwoi din, t6 chive dbi voi swr
8.3 phuc vu cia co quan hanh chinh nha nwée trén dia ban thujc 15
huyén, thj xa, thanh phd
831 C'hr s6 hai long vé trach nhiém giai trinh cua chinh quyén vé chinh 5 DTXHH
sach
832 Chi sd hai lon;: vé su tham gia cia ngudi dan vio qua trinh xay ) DTXHH
dung. t6 chirc chinh sach
8.3.3 | Chi sb hai long vé chat luong td chire thue hién chinh sach 2,25 | BPTXHH
8.3.4 | Chi sd hai long vé két qua, tac dong cta chinh séich 1 DTXHH
8.3.5 | Chi s6 hai long vé tiép can dich vu 1,25 | DPTXHH
8.3.6 | Chi sd hai long vé td chire giai quyét TTHC 1,5 | DPTXHH
8.3.7 | Chi s6 hai long vé cong chtic giai quyét TTHC 2 | PTXHH
8.3.8 | Chi sd hai long vé két qua giai quyét TTHC 2 | DPTXHH
Chi s hai long vé viée tiép nhan, xur ly phan 4nh, kién nghi lién
ity quan dén TTHC : RIxLE
TONG DPIEM TOI DA 100
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